Smlouva o provizním prodeji 

Mgr. Zdeněk Šmíd – cestovní kancelář Scandia – Czech Tour

se sídlem v Jablonci nad Nisou, Poštovní 5, IČO 47276088, DIČ CZ6403170796

zapsaná na Okresním úřadě v Jablonci nad Nisou – Okresní živnostenský úřad,

č.j. 87/2001/J-2, evidenční číslo 350401-96853-00

bankovní spojení: ČSOB, a.s., Jablonec nad Nisou

číslo účtu: 106097293/0300

zastoupená majitelem Mgr. Zdeňkem Šmídem

(dále jen CK SCT)

a

Provizní prodejce - cestovní agentura, cestovní kancelář

Název:

Adresa:


Zastoupená:


Rodné číslo:

IČO:                                                    

DIČ:




Bankovní spojení:


Číslo účtu:


Telefon:





Fax:

Internet:





E-mail:



uzavírají následující smlouvu o obchodním zastoupení:

I. Předmět smlouvy

Provizní prodejce se zavazuje nabízet a prodávat produkty jménem CK SCT. 

II. Povinnosti CK Scandia Czech tour

Povinností CK SCT je poskytovat prodejci veškeré podklady, které slouží k řádnému prodeji zájezdů  (katalogy,  nabídkové listy, cestovní smlouvy vč. všeobecných a stornovacích podmínek)  a  neprodleně  informovat  o všech změnách nabídky.  

Informovat prodejce o dodatečné nabídce a záměrech v budoucích obdobích a podmínkách účasti na zájezdech.

Seznámit prodejce se všemi podmínkami pro rezervace, placení a způsobu nabídky zájezdů.

Poskytovat provizi za prodané, zaplacené a realizované zájezdy a služby. Výše provize se řídí článkem IV. této smlouvy.

III. Povinnosti provizního prodejce

Odpovídajícím způsobem propagovat, nabízet a prodávat  zájezdy a ostatní služby ve své prodejní síti a to vždy pod jménem pořadatele. Ochotně a zdarma poskytovat informace o všech zájezdech a službách pořadatele a pro prodej vybrat ty pracovníky, kteří jsou seznámeni s rezervačními a prodejními podmínkami CK SCT.

K zpracování obchodních případů přistupovat svědomitě  a ve vztahu k třetím osobám zachovávat obchodní tajemství. Hájit zájmy CK SCT vůči klientům.

Dodržovat všechny podmínky poskytování služeb  u zájezdů - především ceny, termíny (především termíny pro storno, platební podmínky) a stanovený rozsah služeb. Informovat zákazníky o všeobecných podmínkách účasti na zájezdech a o stornovacích podmínkách. Zvláštní objednávky nad rámec standardní nabídky mohou být potvrzeny pouze na základě písemného odsouhlasení CK SCT. 

Provizní prodejce je dále povinen zaslat CK SCT koncesní listinu (u cestovních kanceláří) nebo živnostenský list (u cestovních agentur), který je nedílnou součástí uzavřené Smlouvy o provizním prodeji.  

IV. Provizní podmínky

Viz. příloha – metodika pro provizní prodejce

V. Storna

Storna zájezdů se řídí smluvními a stornovacími podmínkami, které jsou uvedeny v katalogu CK SCT a na cestovní smlouvě. Pokud zákazník zájezd stornuje, je provizní prodejce povinen obratem postoupit písemně zrušení zájezdu. Na základě toho CK SCT vrátí zákazníkovi zaplacenou zálohu poníženou o stornopoplatky dle stornovacích podmínek CK SCT.

VI. Stížnosti

Veškeré  stížnosti  týkající se  kvality  zájezdů,  řeší  majitel  CK  SCT po  posouzení předložených podkladů, týkající se podstaty  stížnosti. CK SCT odpovídá za kvalitu pořádaných zájezdů a  splnění programu  zájezdu, který je popsán v katalogu CK SCT. 

Neodpovídá  však za splnění dalších náležitostí, které jsou v rozporu s podkladovými prodejními materiály a s dalšími písemnými či ústními sděleními CK SCT, ke kterým se zavázal provizní prodejce vůči klientovi. Zejména se jedná o mísot a čas odjezdu zájezdu.

VII. Cena zájezdu

Cena zájezdu je stanovena nabídkou v katalogu CK SCT. Tato cena je neměnná. Pokud má prodejce zájem cenu upravit, vždy musí mít písemné svolení majitele CK SCT. Pokud tento bod poruší, vystavuje se nebezpečí dle ujedání bodu X. - Závěrečná ustanovení smlouvy. 

VIII. Způsob prodeje a  převodu plateb

Při uskutečnění provizního prodeje je prodejce povinen informovat se u pracovníků CK SCT o možnosti prodeje, tedy o volných místech v konkrétním zájezdu. Dále je povinen vyplnit se zákazníkem cestovní smlouvu v plném rozsahu a seznámit jej s cestovními a stornovacími podmínkami, které jsou uvedeny v příloze k cestovní smlouvě.

Po uskutečnění prodeje je povinen zaslat na adresu CK SCT díl přihlášky A+B a zálohu ve výši 50 % z ceny zájezdu a to nejpozději do 7 dnů po uskutečnění prodeje. Zálohu vybírá jménem SCT a není oprávněn s ní disponovat. Pokud zálohu ve stanoveném termínu neuhradí, nese veškeré náklady spojené se zrušením zájezdu. Po této lhůtě také propadá rezervace míst. Platby budou řádně fakturovány. 

IX. Vypovězení smlouvy

a) Obě strany mají právo vypovědět smlouvu   bez udání důvodu. Výpovědní lhůta je 1 měsíc a začíná běžet prvním dnem následujícího měsíce po vypovězení smlouvy jednou ze smluvních stran.

b) Smluvní strany si vyhrazují právo vypovědět smlouvu do 24 hodin po rozhodnutí statutárního orgánu  smluvních stran z následujících důvodů:

- nekorektní jednání v oblasti platebního styku

- nekorektní jednání vážně poškozující dobré jméno  obou smluvních stran

Po skončení platnosti této smlouvy  zůstávají   oběma stranám povinnosti a závazky, pokud to povaha věcí nevylučuje, nezměněny, a to až do úplného vyrovnání všech smluvních závazků.

X. Závěrečná ustanovení

Smlouva o provizním prodeji nabývá platnosti dnem podpisu obou stran a jejím vzájemným doručením, je uzavřena na dobu neurčitou. Podpisem této smlouvy oběma stranami se ruší veškeré smlouvy předchozí uzavřené mezi smluvními stranami. Porušením některého z bodů této smlouvy se prodejce vystavuje možnosti žaloby pro poškození dobrého jména CK SCT  s částkou vyrovnání až 100 000,- Kč.

V  Jablonci nad Nisou, dne  

        V......................................dne.................

 _______________________________           ______________________________

               
Mgr. Zdeněk Šmíd



(provizní prodejce)

          majitel CK Scandia Czech tour


     (prodávající)
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